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REGLAMENTO PARA LA JORNADA DE DIALOGO DE RENDICION DE CUENTAS A LA
CIUDADANIA VIGENCIA 2025 DE LA E.S.E HOSPITAL NUESTRA SENORA DEL CARMEN
QUE SE EFECTUARA EL VIERNES, 24 DE JULIO DE 2025 A LA 4:00P%

1. DURANTE LA AUDIENCIA PUBLICA

Para garanlizar ei order, La E.S.E HOSPITAL NUESTRA SENORA DEL CARMEN designara un
moderador, quien administrard los tiempos y coordinara las intervenciones.

Dentro de tas funciones del moderador se encuentra las siguientes:

e Presentar la agenda del dia y explicar las reglas de juego para el desarrollo de la Audiencia
Publica con base en el presente regiamento.

« QGarantizar que todos los participantes inscritos puedan tener el mismo ltiempo de

o Moderar el desarrolio de la Audiencia Plblica.

s Velar porque todos los participantes respeten el espacio otorgado, asi como las opiniones,
comentarios, sugerencias, propuestas, preguntas y/o reclamos que se presenten en el
aesarrollo de cada una de las intervenciongs. £s necesaric aclarar que la Rendicién de
Cuentas es un ejercicio democratico y participativo que contribuye al mejoramiento de la
gestidn v & contro! social, ja Jornads de Disioge de Rendicién de Cuentas no dabe
convertirse en un debate.

« Garantizar que las intervenciones que se realicen correspondan a los temas tratados para
ta presente Audiencia Publica, aquelias intervenciones teméticas diferentes seran atendidas
a través de los canales de comunicacién establecidos por la institucién y se dara respuestas
&n los iempos esizblecidos por la nommatividad vigents.

¢ Asi mismo, el moderador garantizara que la respuesta dada por la entidad responda
adecuadamente a las opiniones, comentarios, sugerencias, propuestas y/o reclamos que
se presenten en el desarrollo de cada una de las intervenciones.

La Audiencia Publica de Dialogo de Rendicién de Cuentas se regird por las siguientes regias:

1. Ei dia de ia audiencia los ciudadanos que deseen participar presenciaimente deberin
inscribirse previamente a traves de la pagina web
https://esehospitalguamalmagdalena.gov.co/web/ en link de inscripcion
htips://forms.qgle/pcHWFVMaX8PrSVLk7, adicionaimente, deberan preseniarse en el
Auditorio de Hospital con quince (15) minutas previos a la hora programada.

2 Para el caso de los asisientes sl Facebook Live podran coneciarse al cansl institucionst
https://www.facebook.com/hospitalguamalmagdalena. a partir de las 4:00 P.M.

3. Los perticipantes que asistan presenciaimente firmandn ia asistencia af evento y recibirdn
los formatos para la formulaciéon de preguntas y para la evaluacion del evento. Los
asistentes conectados a wavés del Facebook Live podrédn diligenciar of formulario
electronico para la formulacién de pregunta y para la evaluacién del evento, enlaces que
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de Cuentas vigencia 2025.

4. Los participantes no deberan fomentar desordenes antes, ni durante el desarrolio de la

audiencia. Aqueilas personas que se encuentre bajo la influencia de sustancias toxicas o
alcohdlicas, no seran admitidas en la audiencia.

5 Los ciudadanos que quiera infervenir podran hacerlo el dia de la audiencia siempre y
cuando cumplan con los siguientes parametros:

« Diigenciar previamente el Tormaio pars i INsonipaion de intervenciones entregados
por los colaboradores el dia de la audiencia en fisico, 0 a ingresando a la pagina
web oficial de la entidad, en el médulo para Rendicién de Cuentas.

s Entregar o notificar que el formato fue diligenciado a los servidores que apoyan la
realizacion del evento.

8. E! moderador del svento dasificard y sisgird ias intervencionss a las que s= ies dars
respuestas durante la audiencia, entregandolas al delegado para dar respuesta.

7. Para garantizar la intervencion de las organizaciones de la Sociedad Civil, Ciudadanos y
Asistentes, se verificara la existencia de preguntas o propuestas inscritas con anterioridad.
Para la exposicidn, el representante de cada una de las organizaciones tendra cinco (5)
minulos, posterormente 2 entidad contars con (8) minulos pars responder. Esia seotidn
tendrd una duracién de {reinta (30) minutos promedio.

NOTA: Solo se permiten intervenciones verbales de (5) minutos para aquellos ciudadanos que
hayan realizado la respectiva inscripcidn de la intervencién de acuerdo a lo establecido en el
presente regiamento. No se permitira intervenciones de organizaciones o personas que no se hayan
inscritos y/o radicado su intervencidn.

8. Cierre y evaluacién de {a audiencia: En esta seccion se presentaran las conclusiones de 1a
Audiencia Publica por parte del Gerente y del Jefe de la Oficina de Control intemo; y se
orientars @ ios participentes s difigenciar la encuesta de eveluacidn ds iz Jomads de Dislogo
de Rendicion de Cuentas, la cual fue entregada al momento del ingreso y se encuentra
gisponible sitio web oficial de is entidad hitps.//esehospitalguamalmagdalena.gov.co/web/

2. DESPUES DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

Para givulgar las conciusiones de la Audiencia Publica, se elaborara un acta final ge ia Audiencia
Pulblica donde se resumira io expuesto, los principales comentarios, las preguntas recibidas, las
propuestas, compromisos, entre otros aspectos contemplados en el numeral 1.2.4 de la Circular
Externa No 008 de 2018; la cual seré publicada en la pagina web de la institucion, ingresando en el
Moduio de Rendicidn de Cuentas, seleccionando ia vigencia 2025, deriro de ios 15 dias siguieries
a la realizacion de ia Audiencia.

Para aquellas personas juridicas o naturales que por razones particutares no alcancen a participar
activamente duranie la Audiencia Publica, podra pronunciarse deniro de los proximos diez (10) dias
habiles a la realizacion del presente evento a fravés del correo  electronico
controlinterno@esehospitalguamalmagdalena.gov.co V

Carrera 5 esquina Guamal Magdalena

Contacto: 316 960 9827
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Con base en ia propuesias, queis, recomendacionss y sxpeciativas planieadas por ig ciudadaniz,
se formuiara un Plan de Mejoramiento, con el fin de optimizar y retroalimentar ia gestion institucionai:
parmitiendo que la comunidad pueda ssiabiecer an qué medida, sus propuasias o inguietudes, son
lenidas en cuenta por parte de la entidad. Iguaimente se presentard una evaluacion de la
axperniencia basada an ios resuitados obianidos de la encuasta de avalusdidn. Este informe también

sera publicado en la pagina web de 13 entidad http:/Aww. esehospitalsancristobalcienaga.gov.co/
an gl médulo de Rendicidn de Cusnias,

Guamal, Magdalena 8 de julio del 2026.
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Gerente E.Q.E Hospital Nuestra Sefiora del Carmen
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