INFORME DE SEGUIMIENTO AL PLAN
ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO -
PAAC PERIODO: ENERO - ABRIL VIGENCIA 2025

E.S.E. HOSPITAL NUESTRA SENORA DEL CARMEN
GUAMAL MAGDALENA

NILTON M. PEREZ LOZANO
JEFE DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO

Mayo 2025

Carrera 5 esquina Guamal Magdalena

Contacto: 316 960 9827

www.esehospitalguamalmagdalena.gov.co

esehospital@esehospitalguamalmagdalena.gov.co @ @eseguamalmag o @guamal_e o @esehospitalnuestrasefioradelcarmen



J
E.S.EHOSPITAL
® NUESTRA SENORA DEL CARMEN

DEPARTAMENTO DEL MAGDALENA

Gobernacion del
MAGDALENA

I
INTRODUCCION

La ESE Hospital Nuestra Senora del Carmen, como empresa social del Estado,
comprometida con la transparencia, la participacion y el servicio al ciudadanoydando
cumplimiento a los requerimientos de la Ley 1474 de 2011 ha elaborado el presente
plan en el marco de la estrategia Nacional de Lucha contra la Corrupcién y de
Atencion al Ciudadano. EI Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano, es un
instrumento de nivel estratégico dirigido a la prevencion de hechos de corrupcion,
mejor atencién alas necesidades de los ciudadanosy a la efectividad del control de
la gestidn institucional. La estrategia Anticorrupcion comprende la prevencion los
posibles hechos de corrupcion a ftravés de la identificacion, valoracién e
implementacion de controles que mitiguen la materializacion de posibles hechos de
corrupcion al interior de los procesos del Hospital, blindando a la institucion y
fortaleciendo el autocontrol. El Plan Anticorrupcién yde Atencion al Ciudadanoes un
instrumento de tipo preventivo para controlar posibles actos de corrupcion en las
entidades, su metodologia incluye unos componentes autdbnomos e independientes,

que contienen parametros y soporte normativo propio, relacionados con:

COMPONENTE 1: Gestion de riesgos de corrupciéon - mapa de riesgos de
Corrupcion.
COMPONENTE 2: Racionalizaciéon de Tramites.

COMPONENTE 3: Rendicion de cuentas.
COMPONENTE 4: Mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano.
COMPONENTE 5: Transparencia y acceso a la informacion publica

COMPONENTE 6: Iniciativas adicionales.

Carrera 5 esquina Guamal Magdalena

Contacto: 316 960 9827

www.esehospitalguamalmagdalena.gov.co

esehospital@esehospitalguamalmagdalena.gov.co @eseguamalmag o @guamal_e o @esehospitalnuestrasefioradelcarmen



©

E.S.E HOSPITAL
NUESTRA SENORA DEL CARMEN
DEPARTAMENTO DEL MAGDALENA

Gobernacion del
MAGDALENA

OBJETIVO

Realizar seguimiento al cumplimiento de las actividades propuestas en cada uno de
los componentes del Plan de Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano de la E.S.E.
Hospital Nuestra Sefioradel Carmen de la vigencia2025, de acuerdo conla Ley 1474
de 2011.

NORMATIVIDAD

v' Ley 1474 del 12 de julio 2011. Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecerlos mecanismos de prevencion,investigacion y sancion deactos de
corrupcién y la efectividad del control de la Gestion publica.

Articulo 73. 2011 “Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano. Cada
entidad del orden nacional,departamental y municipal, cualquieraque sea su
régimen de contratacion, debera implementar Programas de Transparenciay
Etica Publica con el fin de promover la cultura de la legalidad e identificar,
medir, controlar y monitorear constantemente el riesgo de corrupcion en el
desarrollo de su misionalidad”.

v Decreto 2641 de 2012. Por el cual se reglamentan los articulos 73y 76 de la
Ley 1474 de 2011.

Articulo 5°. EIl mecanismo de seguimientoal cumplimientodelas orientaciones
y obligaciones derivadas del mencionado documento, estara a cargo de las
oficinas de control interno, para lo cual se publicara en la pagina web de la
respectiva entidad, las actividades realizadas, de acuerdo con los parametros
establecidos.

v Decreto 124 de 2016. "Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del
Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano".

Articulo 2.1.4.1. Estrategias de lucha contra la corrupcion y de Atencién al
Ciudadano. Senalense como metodologia para disefiary hacer seguimiento a
la estrategia de lucha contrala corrupcion y de atencion al ciudadano de que
trata el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, la establecida en el Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano contenida en el documento
"Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupciéon y de Atencion al
Ciudadano- Version 2".
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I L
ALCANCE DEL INFORME

Verificar el cumplimiento de las actividades planeadas para cada una de los 6
componentes del Plan de Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano de la E.S.E.
Hospital Nuestra Sefiora del Carmen, de 01 de enero al 30 de abril de 2025.

METODOLOGIA

La oficina de Control Interno realizd el PRIMER seguimiento a las actividades
planificadas en cada uno de los seis componentes del PLAN ANTICORRUPCION Y DE
ATENCION AL CIUDADANO de la ESE Hospital Nuestra Sefiora del Carmen,
verificando la ejecucion de las acciones plasmadas en el documento en mencién con
los responsables de cada componente y subcomponente.
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PRIMER SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y
ATENCION AL CIUDADANO - PAAC

Conforme al seguimiento y verificacion en la ejecucion del Plan Anticorrupcion y
Atencién al Ciudadano de la E.S.E Hospital Nuestra Sefiora del Carmen de Guamal
Magdalena, se obtuvieron los siguientes resultados en cada componente:

COMPONENTE 1. Gestion del Riesgo de Corrupcion — Mapa de Riesgos de

Corrupcion.
Subcomponente Actividades Indlcad_orgs e Responsable Fe:c.h a Fgcha Observaciones
cumplimiento Inicio Final
No se ha cumplido,
La E.S.E. debe actualizar| Politica actualizada y | Todos los lideres por cuanto no se ha
1. Politica de y socializar |a politica def soporte de | de procesos ylo actualizado la poliica
Administracion de administracion de riesgos| gqcializacion. jefes de areas. de administracién de
Riesgos delaentidad 10/02/2025 | 30/06/2025 | riesgosdelaESE, por
tanto, tampoco se ha
socializado.
Elaboracién delmapade | Identificacion de Se considera cumplida,
riesgos institucional, que | factores intemos y | Oficina de por cuanto se evidencia
contemple los riesgosde | externos, riesgos | Control Intemo y Mapa de  Riesgo
2. Construccién del | corrupcionen atenciéna | identificados, analisis | lideres de Institucional, quel
Mapade Riesgos de | las recomendacionesde | de probabilidad de | procesos de contempla 2 riesgos de
Corrupcion la Oficina de Control | ocurrencia de los | areas. corrupcion.
Interno Riesgos y su impacto, 10/02/2025 | 30/06/2025
identificacion de los
controles  existentes
para prevenir la
ocurrencia o mitigar el
impacto de los Riesgos
identificados.
Socializar el mapa de| Colocaren conocimiento
riesgos de la E.S.E. ante| |a existencia del mapa | Oficina de No se le ha dado
3.Consultay el comité de Gestién y| deriesgos dela E.S.E.| Control Intemo y cumplimiento, por
divulgacién Desempefio. con los diferentes lidere§ de Comunicaciéon cuanto no se ha
de areas de la ESE. socializado el mapa
Publicar en pagina web de riesgo institucional
de la entidad el mapa de| ante el comité de
riesgos institucional 10/02/2025 | 30/06/2025 | Gestion y
Desempeiio.
No se le ha dado
cumplimiento, por la
no publicacién en €l
sitio web de la ESE.
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4. Monitoreo, Monitorear y reportarlos | Actualizar el cédigo !e Se  establece el

revision y riesgos de corrupcién | conducta 'y  buen Lideres de cumplimiento  dentro
seguimiento materializados. gobierno de la E.S.E. d del plazo establecido
para que cada lider de grrgao:sc;/s Oficing 10/02/2025 en el PAA 2025.
dreas  realice de Control 30/06/2025
respectivo seguimiento
Interno.

en las  anomalias
administrativas que se
presenten.

Es importante resaltar e informar que a corte 31 de marzo de 2025, este componente
obtuvo un indicador de cumplimiento del 52% de las actividades propuestas para
el primer trimestre, porcentaje medio, pero se busca en los siguientes trimestres
aumentar ese porcentaje de cumplimiento.

COMPONENTE 2. Racionalizacion de Tramites

Subcomponente Actividades Ind|cad.orfes o Responsable Fe_c [.‘a Fe.cha Observaciones
cumplimiento Inicio Final
Efectuar mesas de | Actas dereunidn. Planeacion o Se requiere
trabajo que permitan quien hace sus programar y realizar
establecer veces, apoyo estas tareas
responsabilidades en sistemas de propuestas en el marco
cada funcionario en la informacion, de la Politica de
idenfificacion de SIAU, Racionalizacion de
oportunidades de mejora coordinadora Tramites de la
a partir de lo dispuesto area de | 10/02/2025 |30/06/2025 E.S.E. HNSC.
en la Circular Externa comunicaciones
e Lo No. 100-002 de 2024
1. Ident,'f"fac'on expedida por el DAFP
de tramites “Lineamientos para e
Proceso de
Racionalizacion y
Estandarizacion de
Tramites.
Organizar la gestiénen | La eficiencia en €l | Planeacion o] Se denota accion de
priorizar los tramites de | diligenciamiento de un | quien hace sus mejora, el avance en la
la entidad en la | trédmite priorizado en el | vecesy apoyoen racionalizacion de los
2. Priorizacién de asignacion de citas | aplicativo del SUIT. sistemas de tramites de la entidad
tramites médicas. informacion. 10/02/2025 |30/06/2025 esta actualizados vy
soportados con la
diligencia, verificacion de
la informacion en el
SUIT.
Cargar la informacién en | Publicacion del tramite] Apoyo en Se evidencian los
el aplicativo SUIT de los | priorizado. sistemas de avances en la plataforma
tramites priorizados. informacion y 10/02/2025 (30/06/2025 gyt
Apoyo
Coordinacion
facturacion
. L Se hafortalecidoelcanal | Herramienta Apoyo en Se evidencian los
3. Racionalizaciondq 4e comunicacion Call | implementada y en | sistemas de avances en el cargue de
tramites Center paralaagendade | operatividad. informacion y la plataforma SUIT.
citas por parte de la Apoyo
persona encargada del Coordinacién 10/02/2025 |30/06/2025
SIAU (tramite facturacion
racionalizado asignacion
de citas) y admisionistas
del area de facturacioén.

Es claro que la pagina web institucional se encuentra activa en aras de incentivar
tramites desde la misma; del mismo modo, tanto la pagina web como las redes
sociales de la institucion, otorgan informacién sobre tramites a los usuarios de la
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E.S.E Hospital Nuestra Sefiora del Carmen de Guamal Magdalena.

En razén a lo anterior, se puede decir que a la fecha 31 de marzo 2025, este
componente tiene un indicador de cumplimiento del 82% de ejecucién de las
actividades plasmadas.

COMPONENTE 3. Rendicion de Cuentas

Subcomponente Actividades Indlcad_or-es 25 Responsable Fe_c.h a Fe_cha Observaciones
cumplimiento Inicio Final
Alistamiento de la | Despliegue de la | Planeacion o] La audiencia publica
informacion de interés de | planeacion para la | quien hace sus de rendicion de
su Grupo de Valor | rendicién de cuentas | vecesy Gerencia cuentas delavigencia
1. Metodologia (poblacién que atiende, su | 2024. 2024, se realizaraen
de Rendicion familia y ciudadania en el mes de julio de
de Cuentas general) para publicar en 2025.
pagina web de la entidad.
Especifica para Grupos de
Interés y por diferentes
medios de comunicacion
y
divulgacion (Redes 10/02/2025
sociales, correos
institucionales, whatsapp,
Facebook, revistas y flyer
digital) en cumplimiento
a lanorma.
Fortalecer la fluidezde la | Recopilacion de | Planeacion o] La informacién fue
informaciéon de unamanera | informacién de ftodas | quien hace sus consolidada y
real y concisa necesaria | las areas. veces y lideres consecuente a las
para la estructuracion y de areas. actividadesy procesos
presentacion en la realizados en las
audiencia publica de 10/02/2025 diferentes areas de la
rendicion de cuentas. E.S.E. en la vigencia
2024.
2. Informacion
decalidady | Capacitar al personal en | Participacion de la | Planeacion o Los asistentes a Ia
en lenguaje las funciones y | ciudadania asistente a | quien hace sus rendicion de cuen
comprensible | operatividad de la Politica | la rendicién, en la | vecesy gerencia ejercieron control social
de Participacion | solicitud de ampliacion a la gestion
Ciudadana, en la fase de | de la informacion de administrativa Vi
evaluacion del ciclo de la | interés general. 10/02/2025 | 30/06/2025 | financiera presentada.
gestion publica enfocado al
proceso de Rendicion de
Cuentas y Control Social.
Habilitar espacios de | Espacios de socializaciorf Gerencia La comunidad en
dialogo para presentarlos | desarrollados general y sus
logros obtenidos en la diferentes estructuras
ejecucion de metas y sociales solicitan con
programas de desamollo 10/02/2025 | 30/06/2025 | mas amplitud ciertas
con grupos de interés. informaciones
3. Dialogo de encaminadas ala
doble gestion gerencial de la
via con la ESE.
ciudadaniay
sus
organizaciones
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Aplicar encuesta y | Encuesta aplicada, | Planeacion o En la programacion
evaluar el proceso de | tabuladay analizada. quien hace sus del orden deldia dela
rendicion de cuentas con veces y gerencia Audiencia Publica de
los asistentes. fijaun punto donde los
10/02/2025 asistentes hacen sus

preguntas

correspondientes al
tema en duda.

Analizar e incluir las | EI 100% de las | Gerencia No hubo excepcién
sugerencias, sugerencias, algunaen laatencion
recomendaciones y | recomendaciones y de las sugerencias y
conclusiones pertinentes | conclusiones peticiones

de losciudadanos pertinentesde los 10/02/2025 | 30/06/2025 presentadas en la
presentadas en los | ciudadanos fueron Rendiciénde cuentas.

. diferentes espacios de | incluidas
Incentivos para | dialogo.

motivarla cultura

de la Rendicion | Difundir la importancia | Comunicacion SIAU y Apoyo en La oficina del SIAU

de Cuentas sobre la cultura de | cargadaen la web Calidad cumple con el
rendicion de cuentas, | institucional seguimiento al Plan
transparencia y Anticorrupcién y los
anticorrupcion a  los 10/02/2025 avances de los
grupos de interés a tramites y serviciosde
través de una pdf la entidad.

comunicacional cargada
en la web institucional.

La rendicion de cuentas tiene como finalidad mostrar transparencia entre los
gobernantes y los ciudadanos, por dicho motivo, la E.S.E Hospital Nuestra Sefora
del Carmen de Guamal Magdalena ejerce este proceso y busca afianzarla relacion
entre la entidad y la ciudadania.

El cual,se tiene programada la realizacidén dela rendiciéon decuentasala ciudadania
de la vigencia 2024 para el mes de julio de 2025, y con ella dar a conocer a la
ciudadaniayentes de control los resultados de la gestion realizada durante el periodo
en mencion.

Como la rendicidn de cuentasy la respectiva audiencia publica estan proyectadas
para el mes de julio,la medicion de cumplimiento de este componente al cierre de
este primer informe se hara posteriormente, una vez se haya realizado la respectiva
rendicion de cuentas.
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COMPONENTE 4. Mecanismos para Mejorar la Atencién al Ciudadano

Indicadores de

Fecha

Fecha

Subcomponente Actividades L Responsable g - Observaciones
cumplimiento Inicio Final
Realizar reuniones Actas de reunion ylo Se evidencia avance
gerenciales con los soportes  de los | Gerencia; parcial, se debe
lideres de proceso para| registros fotograficos, | Comunicacion y desarrollar la accion
impartir directrices y magnéticos y digitales. | Prensa de forma periodica
establecer iniciativas para| conforme lo
mejorar la prestacion del programado.
servicio 10/02/2025
Proyectar actividades de | Soportes de registros Mantener unalineade
1. Estructura manera fotograficos y actas de | SIAU comunicacion directa
Administrativa y | interinstitucionales asistencia a las con la ciudadania
direccionamiento gonrlnemor“ativas al . dia | actividades. acerca delalcla(;idadly
estratégico e la transparencia y transparencia de la
lucha confra la 10/02/2025 | 30/06/2025 | informacién.
corrupcion través de
redes sociales
institucionales ylo
Presencial.
Ingreso a la pagina| Oficina de Se recomienda dar
web institucional Comunicacion y cumplimiento a la
2. Fortalecimientod Prensay SIAU :g';ivoens deplrc?sgcr:alanl Iadal e‘;
los canales de
A Lz deatencioén: 1. Oficina
tencion 10/02/2025 SIAU, 2.Linea CALL
center, 3.
Pagina web,
Facebook, 4.
Correo
institucional y 5.
Whasatp.
Socializar resultados de | Se mide segun e | SIAU Tabular lainformacién
la aplicacion, y analisis [ numero de encuestas recolectada a través
de encuestas de | realizadas. de las encuesta para
satisfaccion, incluyendo las  acciones de
todos los tems 19/01/2024 | 30/06/2025 mejora.
calificados para orientar
a los distintos servicios,
areas y dependencia
3. Talento Humano| Par@ el mejoramiento.
Capacitar al Talento (NUmero de | Profesiona de Se debellevaracabo
Humano en capacitaciones apoyoen areade capacitaciones a
Humanizacién de los realizadas /Numerode | Talento Humano, personal
servicios de salud. capacitaciones SIAU, administrativo para
programadas) *100 facturadores, mejorar la atencion al
operarias y usuario en la
conductores. | 4010212025 | 30/06/2025 | Bresfacion del
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4. Normativo y
Procedimental

I I

Revisar el estado vy | (Nimero de PQRSF | SIAU Debe responderse en

utilizacién de los | presentadas = el tiempo estipulado.

Buzones de PQRSF, [ Numero de PQRSF

ubicados enlaE.S.E. asi | respondidas)

como suapertura, 10/02/2025

conforme a los

procedimientos

documentados.

Elaborar informes de [ (Nimero de informes | SIAU, lideres de Recepcionar

PQRSF para identificar | presentados / Nimero | procesos de inconformidades y

oportunidades de mejora | de informes | éreas. consolidar un informe

en la prestacion de los | programados) * 100 de las quejas,

servicios reclamos y

10/02/2025 sugerencias

recibidas durante un
determinado periodo.

El servicio de atencidn al ciudadano es la razén principal para la E.S.E. Hospital
Nuestra Sefioradel Carmen de Guamal Magdalena, ya que permite a los ciudadanos
hacerrequerimientosala entidad en buscade conseguirun mejor servicio y atencion
por parte de la entidad.

Las encuestas son realizadas de manera mensual, pero, al igual que en los
subcomponentes anteriores, los informes se realizan de manera trimestral.

Los indicadores de gestion a corte 31 de marzo de 2025, este componente tiene un
indicador de cumplimiento del 85% de las actividades propuestas para el primer
trimestre.

COMPONENTE 5. Mecanismos para la Transparencia y el Acceso a la

realizado por el DAFP en
Plataforma FURAG,
respecto a la Politica de
Transparencia y acceso
a lalnformacion Publica.

Informacioén.
Subcomponente Actividades Indlcad.or?s de Responsable Fc?c.ha F‘?Cha Observaciones
cumplimiento Inicio Final
Identificar oportunidades | Reporte:porcentsje de | Planeacion o Cumplir con el 100%
de mejora en los | diligenciamiento delas | quien hace sus del diligenciamiento
resultados  de la | Politicas MIPG en el | veces y Oficina del Formulario Unico
Medicion del Desempefio | FURAG 2024 de Control de Reporte de
Institucional Interno Avances de la Gestion
diligenciamiento en 2024 10/02/2025 (FURAG) en losroles

de Planeacion vy
Control Interno.
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Certificacion digital !! !'lcma de

Se identificaron las
cumplimiento Comunicacion y oportunidades de
satisfactorio en €& | Prensa, Confol mejora a partir de la
diligenciamiento 100% | Interno lideres medicion ITA de la

1. Lineamientos de delamedicion ITA, por | de areas. vigencia 2024.
Transparencia parte de la PGN. A la fecha no se ha
Activa 10/02/2025 recibido informacion

procedente del ente

de control acerca de
la medicién
correspondiente a la
vigencia actual

(2025).

Publicar la informacion | Archivos planos | Oficina de Se haavanzado en la
correspondiente a La | publicados de acuerdo | Comunicaciéon y gestion de la
prestacion de Servicios | ala periodicidad Prensa y Apoyo informacion.

de Salud (RIPS), Sistemas de

Informacion de Informacion.

produccion, Informacion 10/02/2025 | 30/06/2025

de calidad en los

servicios de Salud.

Actualizar Esquema de | Presentacion del | Oficina de Se estaprocesandoel

2. Lineamientosde| Publicaciéon conforme a | Informe de | Comunicacion y informe de
Transparencia lo establecido por el MIN | actualizacién de | Prensa actualizacion por
Pasiva TIC en su Resolucion | Esquema de 10/02/2025 parte de la oficina de

1519 de 2020 Publicacion de la E.S.E] comunicacion y
prensa.

Actualizar el inventario | (Numero deactivos de | Oficina de Hay compromisos en

de activos de | informacion Comunicacion y la gestion de la

Informacién, actualizados / Numero | Prensa y Apoyo informacion.

3. :Elal?orai\cién d? total de  activos | Sistemas de
0s Instrumentos| identificados) * 100 Informacién
de Gestién de Ia ) 10/02/2025 | 30/06/2025
Informacion

Realizar videos | Material audiovisual y| Oficina de Utilizar herramientas

4. Criterio comunicativos dirigidosa | digital utilizados. Comunicacion y audiovisuales que
Diferencial de la poblacién en situacion Prensa proporcionan una
Accesibilidad de discapacidad informacion de facil

publicados en pégina entendimiento, claros
web, pantallas en salas 10/02/2025 y concisos.

de espera y redes

sociales de la E.S.E.

H.N.S.C.

5. Monitoreo del | Documentar el Plan [ Publicacion en la | Oficina de Se recomienda
Acceso ala Estratégico de | pagina Web | Comunicacién y documentar el Plan
Informacion Tecnologias de la | institucional. Prensa Estratégico de
Publica Informacién PETI. 10/02/2025 | 30/06/2025 | Tecnologias de la

Informacion.

El quinto componente se centra en las acciones para implementar la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Nacional y los lineamientos
propuestos en el primer objetivo del CONPES “Estrategia para el mejoramiento del
acceso y la calidad de la informacién publica”.
En razén a lo anterior, se puede decirque a la fecha de 31 de marzo de 2025, este
componente tiene un indicador de cumplimiento del 82% de ejecucion de las
actividades plasmadas.
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COMPONENTE 6. Iniciativas Adicionales

Gobernacion del

MAGDALENA

Subcomponente

Actividades

Indicadores de
cumplimiento

Responsable

Fecha
Inicio

Observaciones

Condiciones
institucionales
idoneas para la
promocion de la
participacion
ciudadana

Socializar al personal la
Ley 2016 de 2020: “Por
la cual se adopta el
codigode integridad del
Servicio Publico
Colombiano y se dictan
otras disposiciones

Actas de reunion de la
socializacion.

SIAU y Control
Interno

10/02/2025

Se le debe dar
cumplimiento.

Desplegar jornadas de
capacitacion ylo
divulgacion al personal
que labora en la entidad
(colaboradores y
contratistas) sobre el
codigo de integridad y
lucha contra la
corrupcion, con el fin de
fijar unos lineamientos
de las acciones de los
trabajadores.

Lista de asistentes y
soportes de registros
fotograficos

SIAU

10/02/2025

Se le debe dar
Cumplimiento.

2. Promocién

efectiva de la
participacion
ciudadana

Desarrollar estrategias
de socializacion para
promover entre su
Grupo de valor
(servidores, contratistas
y usuarios de los
servicios) los Valores del
Cdadigo de Integridad.

Actas de Socializacion
soportes de regisfro
fotografico

SIAU

10/02/2025

Se le debe dar
Cumplimiento.

En este componente de Iniciativas adicionales la ESE Hospital Nuestra Sefiora del
Carmen de Guamal Magdalena busca implementar algunas actividades que se
encuentran inmersas en el marco de la Politica de Integridad de la entidad en la
vigencia 2024 y de esta manera fortalecer los grupos de valor y de todo ese capital
humano que labora en la ESE, que permitan una identidad de los valores
fundamentales que soportan la institucion.

RECOMENDACION

Se recomienda la implementacion del manual de Politicas, Procesos vy
Procedimientos del Manual del Subsistema de Administracion del Riesgo de
Corrupcion, Opacidady Fraude — SICOF — el cualtiene como objetivo establecer una
guia clara y exhaustiva para todos los miembros de la ESE Hospital Nuestra Sefiora
del Carmen — Guamal, Magdalena en la prevencion, deteccion y gestion de estos
riesgos. Desde los niveles mas altos de la administracién hasta cada empleado,
contratista y proveedor, todos desempefian un papel fundamental en la

Carrera 5 esquina Guamal Magdalena

Contacto: 316 960 9827

www esehospitalguamalmagdalena_gov.co
esehospital@esehospitalguamalmagdalena.gov.co

@eseguamalmag

© @guamal_e

€D @esehospitalnuestrasefioradelcarmen

-



[
® | E.SEHOSPITAL
. NUESTRA SENORA DEL CARMEN

DEPARTAMENTO DEL MAGDALENA

Gobernacion del

MAGDALENA

promocién de una cultura de integridad mrencia. A S

Atentamente;

NILTON M. PEREZ LOZANO
Jefe de la Oficina de Control Interno
E.S.E. Hospital Nuestra Senora del Carmen.
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