Nuestra Senora del Carmen
NIT: 8190025341

RESOLUCION No. 0349
(29 de Agosto de 2022)

Por medio de la cual se actualiza y nombra al referente en Seguridad del Paciente de la
E.S.E. Hospital Nuestra Sefiora del Carmen de Guamal, Magdalena.

El Gerente, de la E.S.E. Hospital Nuestra Sefiora del Carmen de Guamal — Magdalena,
nombrado por el Decreto No. 0165 del 16 de Mayo de 2020, expedido por la Gobernacién
del Magdalena, posesionado mediante Acta No. 0096 del 16 de Mayo de 2020 en ejercicio
de sus atribuciones legales y en uso de sus facultades legales, en especial las conferidas
por la Ley 100 de 1993, y el articulo 4 del Decreto Nacional 139 de 1996, Ley 1438 de
2011, Decreto 1011 de 2006 y los Estatutos de la E.S.E.

CONSIDERANDO:

Que la Constitucion Nacional de Colombia de 1991, en sus articulos 48 v 49, establece el
derecho a la Seguridad Social y la atencién de la salud como servicio pblico.

Que el Decreto 1011 de 3 de abril de 2006, regula el Sistema Obligatorio de Garantia de
Calidad dela Atencién en Salud.

Que la Resolucién 3100 del 25 de Noviembre del 2019, ...definen los procedimientos y
condiciones de inscripcion de los Prestadores de Servicios de Salud y de habilitacion de
servicios de salud; el servicio de salud es la unidad basica habilitable del Sistema Unico de
Habilitacién, conformado por procesos, procedimientos, actividades, recursos humanos,
fisicos, tecnolégicos y de informacién con un alcance definido, que tiene por objeto
satisfacer las necesidades en salud en el marco de la seguridad del paciente, y en
cualquiera de las fases de la atencion en salud (promocién, prevencién, diagndstico,
tratamiento, rehabilitacion o paliacion de la enfermedad). Su alcance no incluye los
servicios de educacién, vivienda, proteccidn, alimentacién ni apoyo a la justicia.

Que la Resolucién 0256 del 05 de Febrero de 2016... se establecen los indicadores de
monitoreo de la calidad en Salud.

Que el Ministerio de la Proteccién Social, hoy Ministerio de Salud y Proteccién Social, en
junio de 2008, establecié los lineamientos para la implementacién de la politica de
Seguridad del Paciente y en marzo de 2010. A través de la Unidad Sectorial de
Normalizacién, establecié la Guia Técnica Buenas Précticas para la Seqguridad del Paciente
en la Atencion en Salud.

Que la Resolucion 1328 del 30 de Agosto de 2021, modifica por medio de la cual se
modifica el articulo 1 de la Resolucion 5095 de 2018, en el sentido de adoptar los
“Estandares de acreditacion para instituciones prestadoras de servicios de salud con
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énfasis en servicios de baja complejidad” e incluye dentro del grupo de estdndares de|
proceso de atencién al cliente asistencial, estandares de seguridad del paciente,

Que la seguridad del paciente, entendida como el conjunto de elementos estructurales,
procesos, instrumentos Y metodologias basadas en evidencias cientificamente probadas

que propenden por minimizar el riesgo de sufrir un evento adverso en g proceso de
atencion de salud o de mitigar sus consecuencias.

Que es de suma importancia minimizar los riesgos adversos que pueda sufrir un paciente
mientras se le atiende

Que para prestar un buen servicio en salud se requiere disefiar, implementar Yy realizar
seguimiento de |a efectividad.
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ARTICULO SEGUNDO. FUNCIONES DE LA REFERENTE:

Establecer, implementar y armonizar la Politica de Seguridad del Paciente con el
direccionamiento estratégico de la Institucidn.

El cumplimiento del principio de la eficiencia, segtn los perfiles de hospitales de baja
complejidad.

Realizar gestion de los eventos adversos. w

Reportar los eventos adversos.

Implementar planes de prevencién de riesgo a los pacientes.

Hacer seguimiento a la adherencia en los procesos asistenciales.

Velar por la buena prestacion del servicio del paciente dentro de la entidad
hospitalaria.

ARTICULO TERCERO. La presente Resolucidn rige a partir de la fecha de su expedicion,
y deroga las anteriores.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE:

Dada en Guamal, Magdalena a los 29 dias del mes de Agosto del afio 2022.

JORGE
Gerente E.S.E.
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